CESI — Unser Dach in Briissel

geschrieben von Urs Stauffer | April 17, 2023
Seit vielen Jahren ist ZV Offentliches Personal Schweiz

Mitglied des europaischen Dachverbandes der unabhangigen
Gewerkschaften Europas CESI (Confédération Européenne des
Syndicats Indépendants). Dieser setzt sich mit grossem
Engagement fiir die Interessen der o6ffentlich Bediensteten
Europas ein.

Nachfolgend werden die Grunde der Mitgliedschaft und die
Aktivitaten der CESI auf europaischer Ebene fur gute, zeitge-
masse Anstellungsbedingungen der offentlich Bediensteten
Europas und auch der Schweiz, naher vorgestellt:

Fiir eine gewerkschaftliche Prasenz in Briissel

Eine gewerkschaftliche Interessenvertretung in Brussel kann
Auswirkungen der Brusseler Politik und Gesetzgebung auf die
Schweiz und deren Beschaftigten positiv entgegenwirken. Das
betrifft auch den oO0ffentlichen Dienst. Die CESI steht
europaisch dafur ein, die Qualitat von
Beschaftigungsverhaltnissen und des Personals 1in den
offentlichen Verwaltungen und Diensten zu starken in ihrer
ganzen Breite zu verbessern. Wege der Interessenvertretung
sind flir die CESI der europaische soziale Dialog, legislatives
Lobbying bei den EU-Institutionen, sowie themenspezifische ad-
hoc-Kooperation mit einzelnen oder mehreren Mitgliedern beil
nationalen Anliegen mit europapolitischer Dimension. Dazu
unterhalt die CESI seit 1990 ein Generalsekretariat im
Brisseler EU Viertel unter der Leitung von Generalsekretar
Klaus Heeger.

Gemeinsam starker

Ein ausdrickliches Ziel der CESI ist es, als europaischer
Dachverband Gewerkschaften aus ganz Europa und der Schweiz zu
vernetzen, Erfahrungen auszutauschen und bei gemeinsamen
Herausforderungen gegenseitige Unterstutzung Z U
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ermoglichen. Dies geschieht in verschiedenen Fora wie zum
Beispiel: horizontalen Kommissionen, sektoralen
Expertenkommissionen und themenspezifischen Arbeitsgruppen,
die allen interessierten Mitgliedern offenstehen. Regelmassig
halt die CESI bei Mitgliedern Konferenzen ab, um sie
zusammenzubringen und ihre Arbeit zu unterstutzen — so z.B. im
vergangenen Oktober im Konstanz auf einer Tagung zur
Digitalisierung im offentlichen Dienst mit dem ZV und deut-
schen Partnern. Die CESI reprasentiert mit 40 Gewerk-
schaftsorganisationen mit Uber funf Millionen Mitgliedern ein
engmaschiges Netz an Arbeitnehmerorganisationen in ganz Euro-
pa. Der Hauptfokus der CESI liegt dabei auf dem offentlichen
Dienst. Zu den Mitgliedern der CESI aus dem deutschsprachigen
Raum zahlen neben dem ZV und dem VKB (Verband der Kader des
Bundes) der Beamtenbund und Tarifunion (dbb) und der
Bundeswehrverband (DBwV) aus Deutschland und die Gewerkschaft
Offentlicher Dienst (GOD) aus Osterreich.

Europapolitisch nichts verpassen

Eine weitere hauptsachliche Aufgabe der CESI ist die
Bereitstellung aktueller europapolitischer Informationen fur
ihre Mitglieder. Durch regelmassige Newsletter, politische
Monitoring-Berichte und bilaterale Beratung stellt sie sicher,
dass Mitglieder nicht durch neue politische Entwicklungen in
Brissel UuUberrascht werden. Begleitet durch das CESI-
Generalsekretariat besteht die Modglichkeit europaische
Entscheidfindungen proaktiv mitzugestalten.

Die Europaakademie der CESI

Im Rahmen von paneuropaischen Seminaren und Konferenzen werden
Studien und praktische Anwendungen erarbeitet, die in der
nationalen Gewerkschaftsarbeit und fur Sozialpartnerabkommen
konkret genutzt und angewandt werden konnen und
sollen. Begleitet durch das CESI-Generalsekretariat besteht
die Moglichkeit europaische Entscheidfindungen proaktiv
mitzugestalten.

Themen waren in der jungsten Vergangenheit unter anderem:



» Digitalisierung der offentlichen Dienste: Mehrwert fur
Burgerinnen und Burger, Unternehmen sowie
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer

 Eine okologische Wende in Betrieben und oOffentlichen
Diensten fur Beschaftigte mit Beschaftigten

» Gewerkschafsstrategien fiur Null Toleranz bei Gewalt
durch Dritte am Arbeitsplatz

 Wege zu verbesserten Ausbildungssystemen in Europa

 Information und Konsultation des Personals in den
offentlichen Diensten

Starkung durch internationale Zusammenarbeit

Um Ihre Stimme und damit die Stimme der europaischen
offentlich Bediensteten zu starken, setzt die CESI auf
themenorientierte Zusammenarbeit mit internationalen Partnern
darunter:

» das European Movement International (EMI)

= die Europaische Frauenlobby (EWL)

= das Europaische Jugendforum (EYF)

» das European Policy Centre (EPC)

»die EU-Agentur fur Europaische Agentur fiur Sicherheit
und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz (EU-0SHA)

» die Europaische Ausbildungsallianz (EAfA)

die beratenden Expertengruppen der Europaischen
Kommission zu verantwortungsvollem Handeln im
Steuerwesen

Fazit

Eine der grossen Starken des ZV Offentliches Personal Schweiz
sind die nationalen und internationalen Netzwerke. Fur eine
Milizorganisation wie der ZV bilden diese die Grundpfeiler fur
eine erfolgreiche Arbeit in der Interessenvertretung fur das
Offentliche Personal in der Schweiz. Nebst den nationalen
Pfeilern Ebenrainkonferenz und Parlamentarische Gruppe fur
Arbeit, ist der ZzZV Offentliches Personal Schweiz auch
massgeblich am Aufbau der Europaischen Dachorganisation CESI
beteiligt. Wie der ZV verfolgt auch die CESI keine politische



Agenda und kann dadurch ihre Ressourcen voll auf die
inhaltliche Arbeit zu Gunsten der offentlich Bediensteten Euro-
pas konzentrieren. Viele Bereiche im o0ffentlichen Dienst der
Schweiz sind den gleichen Entwicklungen unterworfen wie
diejenigen Europas (z.B. digitales Arbeiten). Durch die CESI
ist es moglich, Vergleiche zu europaischen Entwicklungen zu
ziehen, dort gemachte Fehlentwicklungen zu erkennen und
positive Erkenntnisse fur die Schweiz zu empfehlen. Der ZV
Offentliches Personal Schweiz beabsichtigt auch in Zukunft in
der CESI eine aktive Rolle zu spielen.

PK-Netz: Eine Ara geht zu
Ende

geschrieben von Dr. Ruedi Burgi | April 17, 2023

An der GV des PK-Netzes, bei dem auch der ZV Mitglied ist,
wurde ein neuer Prasident gewahlt: Jorge Serra, der bisherige
Vizeprasident, folgt auf Urs Eicher. Konstanz zeichnet im
Ubrigen das abgelaufene Geschadftsjahr aus.

Er war der Grinder des PK-Netzes vor 13 Jahren und ebenso
lange dessen Prasident und hat nun, wie vor einem Jahr bereits
angekundigt, seinen Rucktritt gegeben: Urs Eicher war 1in
dieser langen Zeitspanne die pragende Figur des PK-Netzes.
Aufbau und Gestaltung des Vereins, Bildung und Pflege eines
immensen Netzwerkes und Gewinnung von immer neuen Mitgliedern,
so dass die Zahl der durch das PK-Netz via die
Mitgliedverbande vertretenen Menschen auf Uber eine halbe
Million anwuchs, fielen in seine Amtsdauer. Dies ist wohl mit
das Verdienst sowohl des Vorstands, des Prasidiums und der
Geschaftsfuhrerin, aber vor allem des umtriebigen, immer
zuvorkommenden, in der Sache aber konsequenten und gradlinigen
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Urs Eicher.

An seiner Stelle wurde der langjahrige Vize-Prasident Jorge
Serra gewahlt. Die Kontinuitat in der Fuhrung des PK-Netzes
bleibt damit gewahrt. Wie sein Vorganger ist auch Jorge Serra
ein Verfechter der sozialpartnerschaftlich paritatisch
gefuhrten Vorsorgeeinrichtungen. Er bringt eine riesige Er-
fahrung aus dem Einsitz in vielen o6ffentlich-rechtlichen
Pensionskassen mit. Ein entsprechend grosses Anliegen ist ihm
die Aus- und Weiterbildung der arbeitnehmerseitigen
Stiftungsratinnen und Stiftungsrate. Wir werden in der ZV-Info
unseren Mitgliedern die Bildungsmodule des laufenden Jahres
vorstellen und konnen gewiss sein, dass unter dem Prasidium
von Jorge Serra auch kinftig ein adaquates Bildungsangebot
gemacht werden wird.

Zur Wahrung der Kontinuitat und der Einbindung neuer Verbande
wurde vorgeschlagen und einstimmig beschlossen, das Vize-
Prasidium um ein Mitglied zu erganzen: neben dem bisherigen
Mitglied Sara Kurmann (Vertreterin LCH) wurden neu Brigitta
Bernet (Vertreterin UNIA) und Adrian Wdathrich (Prasident
Travail Suisse) als Vize- Prasidenten gewahlt.

Der ZV, vertreten durch unser Geschaftsleitungsmitglied Dr.
Corinne Saner, konnte getrost allen Antragen des Prasidiums
zustimmen. Das PK-Netz ist solide aufgestellt und durch die
Geschaftsfuhrerin Eliane Albisser fachlich, organisatorisch
und administrativ ausgezeichnet gefuhrt. Sie konnte eine
ausgeglichene Rechnung prasentieren, auf der Einnahmenseite
bestehend aus den knapp die Halfte der Ertrage ausmachenden
Mitgliederbeitragen, den Erlosen aus den
Weiterbildungsveranstaltungen wund vor allem aus dem
stattlichen Ertrag aus dem Flaggschiff, der jahrlichen PK-
Netz-Tagung.

Diese hat sich zu einer der bedeutendsten Pensionskassen-
Tagungen der Schweiz entwickelt und geniesst in der Branche
einen hohen Stellenwert.



Schliesslich referierten und informierten Gabriela Medici,
Beiratin PK-Netz und stv. Sekretariatsleiterin SGB, zur PK-
Reform, welche nun im Marz durch das Parlament verabschiedet
wurde sowie Eliane Albisser zu den folgenden aktuellen
kontrovers behandelten Themen: Inflation und steigende Zinsen,
Motion Silberschmidt und System der Brokerentschadigungen,
allesamt Themen, welche gerade auch fiur die Arbeitnehmerseite
von Bedeutung sind und entsprechend auf breite Beachtung und
grosses Interesse stossen.

Mobbing und missbrauchliche
Kiindigung

geschrieben von Claudia Schnueriger | April 17, 2023

Der Begriff des Mobbings ist im schweizerischen Recht nicht
definiert. Arbeitsplatzkonflikte oder feindselige
Verhaltensweisen stellen nicht automatisch Mobbing dar. Unter
welchen Umstanden Mobbing vorliegt und unter welchen
Voraussetzungen eine Kiindigung dadurch missbrauchlich wird,
wird im vorliegenden Beitrag eingehend behandelt.

Allgemeines zum Mobbing

Bei Feindseligkeiten oder lang andauernden Unstimmigkeiten
steht der Vorwurf von Mobbing bald einmal im Raum. Mobbing
liegt aber nicht schon dann vor, wenn ein Arbeitskonflikt oder
eine schlechte Arbeitsatmosphare besteht. Im Gesetz wird
allerdings nicht definiert, welches Verhalten als Mobbing
gilt. Gemass Rechtsprechung des Bundesgerichts wird Mobbing
als systematisches, feindliches, uUber einen langeren Zeitraum
anhaltendes Verhalten, mit dem eine Person an ihrem
Arbeitsplatz isoliert, ausgegrenzt oder gar von ihrem
Arbeitsplatz entfernt werden soll, definiert. Das Erteilen von
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Weisungen, die sachlich nicht nachvollziehbar sind und
lediglich als Schikane erscheinen, sind charakteristisch fur
Mobbing.

Die Definition von Mobbing durch die Rechtsprechung zeigt,
dass Mobbing durch einen Zweck gekennzeichnet ist und lasst
sich dadurch von einem allgemein schlechten Arbeitsklima
abgrenzen. Mobbing liegt nur dann vor, wenn eine eindeutige
Tater- / Opferbeziehung feststellbar ist. Ein wechselseitiger
Konflikt ohne klare Tater- / Opferzuschreibung schliesst die
Annahme von Mobbing in der Regel aus.

Mobbing kann insbesondere in funf Formen vorkommen:

= Angriff auf die Moglichkeit, sich mitzuteilen: nicht
ausreden lassen, unterbrechen, anschreien, Informationen
vorenthalten.

= Angriff auf die sozialen Beziehungen: allgemeine
Kontaktverweigerung, ignorieren, ausgrenzen, isolieren.

» Angriff auf das soziale Ansehen: lacherlich machen,

Geruchte streuen, Sticheleien, Beleidigungen,
abschatzige Bemerkungen.
Angriffe auf die Qualitat der Berufs- und

Lebenssituation: schikandse und erniedrigende Arbeiten
zuweisen, ungerechtfertigte Kritik, Entziehen von
wichtigen Aufgaben.

» Angriffe auf die Gesundheit: Androhung von korperlicher
Gewalt, Tatlichkeiten, sexuelle Belastigung.

Die folgenden Handlungen stellen kein Mobbing dar:

= Unangemessenes Fuhrungsverhalten des Vorgesetzten nicht
nur gegenuber einem einzelnen, sondern gegenluber
mehreren Arbeitnehmern

» Eindringliche Aufforderung gegenuber einem Arbeitnehmer
unter Androhung arbeitsrechtlicher Konsequenzen, dass
dieser seinen Arbeitspflichten nachzukommen hat

» Drucksituationen am Arbeitsplatz infolge Zielsetzungen



oder Unterkapazitaten beim Personal
» Kritik an der Arbeitsleistung

Zeit als entscheidender Faktor

Das Opfer ist oft in einer Situation, wo jede Einzelhandlung
unter Umstanden als zulassig zu beurteilen ist, jedoch die
Gesamtheit der Handlungen zu einer Destabilisierung des Opfers
und bis zu dessen Entfernung vom Arbeitsplatz fuhren kann. Bei
Mobbing geht es somit nicht um eine einzelne Handlung, sondern
um eine Vielzahl von Einzelakten uber einen langeren Zeitraum,
die als Gesamtheit betrachtet als Personlichkeitsverletzung zu
qualifizieren sind.

Schutz vor Mobbing als Fiirsorgepflicht des Arbeitgebers

Art. 328 OR sieht die Fursorgepflicht des Arbeitgebers vor,
die Personlichkeit der Arbeitnehmer zu achten und zu schitzen
sowie auf dessen Gesundheit gebuhrend Riucksicht zu nehmen und
fir die Wahrung der Sittlichkeit zu sorgen. Der in Art. 328 OR
erwahnte Persdnlichkeitsschutz umfasst gemass Lehre und
Rechtsprechung auch den Schutz vor Mobbing. Bei der Fursorge-
pflicht handelt es sich nicht nur um eine
Unterlassungspflicht, wonach der Arbeitgeber Mobbing selber zu
unterlassen hat. Vielmehr ist der Arbeitgeber verpflichtet,
einen Arbeitnehmer vor persodnlichkeitsverletzenden Eingriffen
von Vorgesetzten, Arbeitskollegen und Dritten zu schutzen. Der
Arbeitgeber muss zum Schutz der Gesundheit und personlichen
Integritat des Arbeitnehmers alle notwendigen, angemessenen
und ihm zumutbaren Schutzmassnahmen treffen. Solche
Schutzmassnahmen konnen insbesondere sein:

= Aufstellen von Verhaltensregeln/Zielvereinbarungen
 Erteilen von Weisungen an den Mobbingtater

= Interne oder externe Schlichtungsbemiuhungen
 Unstellen der Arbeitsablaufe

= Versetzungen

= Verwarnungen

= Aussprechen von Kindigungen



Sofern der Arbeitgeber notwendige, angemessene und 1ihm
zumutbare Schutzmassnahmen unterlasst, verletzt er seine
Firsorgepflicht. Eine solche kann jedoch nur vorliegen, wenn
der Arbeitgeber uUber das Mobbing informiert ist und keine
Schutzmassnahmen ergreift.

Missbrauchliche Kiindigung in Konfliktsituationen

Bei Kindigungen in einer Konfliktsituation ist Vorsicht
geboten. Gemass der Rechtsprechung des Bundesgerichts ist eine
Kindigung eines vom Konflikt betroffenen Arbeitnehmenden als
missbrauchlich zu qualifizieren, wenn der Arbeitgeber zuvor
nicht die notwendigen und zumutbaren Massnahmen zur
Entscharfung des Konflikts ergriffen hat.

Missbrauchliche Kiindigung bei Mobbing

Eine Kindigung des Arbeitgebers in einer Mobbingsituation kann
unter gewissen Umstanden missbrauchlich sein. Das Vorliegen
von Mobbing bedeutet nicht automatisch, dass die Kindigung
missbrauchlich ist. Es mussen stets die Folgen des Mobbings
untersucht werden. Dies hat das Bundesgericht in einem
aktuelleren Entscheid vom 23. August 2022 dargelegt (vgl.
Urteil des Bundesgerichts 4A 215/2022). In diesem Entscheid
ging es um einen Arbeitnehmenden aus Kamerun, welcher von
einem anderen Mitarbeiter immer wieder rassistisch angegangen
wurde. Der Arbeitgeber hatte vom Mobbing Kenntnis und nichts
dagegen unternommen. Der Arbeitnehmende wurde wegen des
psychischen Drucks wahrend mehrerer Monate arbeitsunfahig.
Aufgrund dessen wurde ihm gekundigt. Die Kindigung wurde vom
Bundesgericht als missbrauchlich eingestuft.

Wenn das Mobbing beim Arbeitnehmer zu einem Leistungsabfall
oder einem langeren krankheitsbedingten Ausfall fdhrt und das
Mobbing vom Arbeitgeber in Verletzung der Fursorgepflicht nach
Art. 328 OR toleriert wurde, durfen diese Mobbingfolgen nicht
dem Arbeitnehmer angelastet werden und zur Kindigung fuhren.
Denn der Leistungsabfall oder die Arbeitsunfahigkeit wurde
durch den Arbeitgeber verschuldet, indem er Kkeine
Schutzmassnahmen getroffen hat wund somit seiner



FiUrsorgepflicht nach Art. 328 OR nicht nachgekommen ist. In
diesem Fall liegt eine missbrauchliche Kundigung vor und dem
Arbeitgeber droht eine Entschadigungszahlung in der Hoéhe von
bis zu sechs Monatslohnen. Zu beachten ist jedoch, dass eine
Kindigung nur dann missbrauchlich ist, wenn der Arbeitgeber
vom Mobbing Kenntnis hatte und nichts dagegen unternommen hat.

Fazit

Eine Verletzung der Persdnlichkeit eines Arbeitnehmers durch
den Arbeitgeber ist nicht zwingend als Mobbing im rechtlichen
Sinne zu qualifizieren. Nicht jede Schikane und nicht jeder
Konflikt sind Mobbing. Mobbing 1liegt erst bei einer
systematischen Wiederholung Uber eine langere Zeit vor. Eine
missbrauchliche Kindigung liegt dann vor, wenn der Arbeitgeber
einem von Mobbing betroffenen Arbeitnehmenden aufgrund dessen
Leistungsabfall oder krankheitsbedingter Abwesenheit trotz
Kenntnis der Mobbingsituation kundigt.

Lohngleichheit mit
Entwicklungspotential

geschrieben von Dr. Corinne Saner | April 17, 2023
Die Theorie ist bekannt: Frauen und Manner sind

gleichberechtigt. Sie miissen fiir gleichwertige Arbeit gleich
entlohnt werden. Was gut klingt und auch von der
Bundesverfassung vorgeschrieben wird, entspricht aber leider
noch immer nicht der Wirklichkeit: Frauen verdienen rund 14 %
weniger als Manner.

Frauen verdienen im Durchschnitt noch immer weniger als
Manner. Den Lohnunterschied veranschaulicht der Aktionstag
«Equal Pay Day», der in diesem Jahr am 18. Februar 2023
stattfand. Das Veranstaltungsdatum variiert von Jahr zu Jahr
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und verdeutlicht den Lohnunterschied: Beginnen Mann und Frau
am 1. Januar 2023 mit ihrer Arbeit, bekommt ein Mann ab dem 1.
Januar 2023 sein Gehalt; eine Frau arbeitet hingegen bis zum
18. Februar 2023 gratis. Dieser Zeitraum entspricht einer Lohn-
differenz von 13.8 %. Im vergangenen Jahr fand der Equal Pay
Day am 20. Februar 2022 statt. Damit verbesserte sich der Lohn-
unterschied zwar leicht, aber es besteht noch erhebliches
Entwicklungspotential. Immerhin: der erste Equal Pay Day im
Jahr 2009 fand erst am 15. Marz statt. Dies entsprach einer
Lohndifferenz von 19.3 %.

Aktionstag 2023

Der nationale Aktionstag wurde von der Uuberparteilichen
Frauenorganisation alliance F und den BPW Switzerland
(Business & Professional Women) organisiert. Der Schwerpunkt
des diesjahrigen Equal Pay Day lag auf dem Projekt «Check your
Salary». Die von alliance F 1lancierte Plattform
www.checkyoursalary.ch informiert pragnant zum Thema Lohn- und
Chancengleichheit. Den Unternehmen wird ein einfacher und
schneller Zugang zur Lohngleichheitsanalyse ermoglicht. Ziel
ist, dass moglichst viele Unternehmen ihre Salare uberprufen
und ihr Engagement offentlich bekannt machen, um eine
tatsachliche Lohngleichheit zu realisieren.

Was kann die Einzelne tun?

Auch wenn es in der Verantwortung der Unternehmen liegt, die
Gleichstellung am Arbeitsplatz zu fdrdern und umzusetzen, kann
sich jede Arbeitnehmerin (und jeder Arbeitnehmer) fur mehr
Lohngleichheit engagieren. Auf der Website Check your Salary
zeigt alliance F auf, wie frau sich fur ein gleichberechtigtes
Arbeitsumfeld einsetzen kann:

1. Engagement: Wer etwas erreichen mochte, muss
Gelegenheiten zur Ubernahme neuer Aufgaben, Verantwor-
tungsbereiche und Herausforderungen nutzen und sich
proaktiv dafur empfehlen. Wer seine Ideen einbringt,
sich engagiert und interessiert zeigt, erhalt oft auch
die Chance, sich zu beweisen. Nur wer seine Komfortzone



ab und zu mal verlasst, kann sich und anderen beweisen,
wozu sie fahig ist.

2. Potential erkennen und geschickt verhandeln: Wer sein
Potential kennt, steigt sicherer in Lohnverhandlungen
oder Bewerbungsgesprache ein. Fur letztere gilt, dass
nicht alle Voraussetzungen einer Stellenausschreibung
erfullt sein mussen; in der Regel reichen rund 60 — 70
%, um zum Gesprach eingeladen zu werden. Fur
Lohnverhandlungen gilt, dass eine gute Vorbereitung
massgeblich zum Erfolg beitragt. Eine bessere Verhand-
lungsbasis kann geschaffen werden, wenn die
branchenublichen Lohne (beider Geschlechter) bekannt
sind. Hier hilft der Lohnrechner (www.lohnrechner.ch).

3. Solidaritat unter Frauen: alliance F und BPW Switzerland
machen es vor: Sich gemeinsam fiur die eigene Sache
einzusetzen macht stark! Es ist wichtig, dass sich
Frauen gegenseitig den Rucken starken und gemeinsam
gegen geschlechterspezifische Rollenstereotypen im
Arbeitsalltag ankampfen. Gegen Vorurteile und
Schubladisierungen kann gemeinsam erfolgreicher
vorgegangen werden.

Verfassungsrechtlicher Anspruch auf Lohngleichheit

Der nach wie vor bestehende Lohnunterschied 1ist wumso
storender, als ein verfassungsrechtlicher Anspruch und ein
einklagbares Recht auf Lohngleichheit besteht (Art. 8 Abs. 3
BV). Der Anspruch besteht sowohl gegenuber oO0ffentlichen als
auch privaten Arbeitgebern. Konkretisiert wird der Anspruch im
am 1. Juli 1996 in Kraft getretenen Bundesgesetz uber die
Gleichstellung von Frau und Mann (Gleichstellungsgesetz).

Das Lohngleichheitsgebot ist verletzt, wenn jemand beim
gleichen Arbeitgeber fur die gleiche oder eine gleichwertige
Arbeit aufgrund des Geschlechts unterschiedlich entlohnt wird.
In der Regel ergeben sich geschlechtsbezogene Lohnunterschiede
durch

» die generelle Einstufung einer bestimmten Funktion im



Rahmen eines Lohnsystems oder

aufgrund der konkreten Entlohnung einer bestimmten
Person im Vergleich zu einer Person des anderen
Geschlechts (in derselben oder einer gleichwertigen
Funktion).

In der Praxis problematisch ist die generell tiefere
Einstufung von typischen Frauenberufen im Vergleich zu
typischen Mannerberufen. Im Hinblick auf den akuten Fach-
kraftemangel muss die generell tiefere Einstufung von Berufen
mit typischerweise hohem Frauenanteil — wie es haufig im
Gesundheitswesen oder in Lehrberufen auf Primarschulstufe
vorkommt — dberpriuft und die entsprechenden Lohnstrukturen
angepasst werden.

Indirekte Diskriminierung

Ebenso bedeutsam fur den noch immer herrschenden
Lohnunterschied ist die indirekte Diskriminierung. Eine solche
liegt vor, wenn flr die Einreihung der Arbeit oder Funktion in
ein Lohnsystem grundsatzlich neutrale Kriterien verwendet wer-
den, diese aber auf wesentlich mehr Frauen als Manner eine
benachteiligende Auswirkung hat. Sieht ein Betrieb oder eine
offentliche Verwaltung beispielsweise vor, dass fur
Angestellte mit einem Arbeitspensum von weniger als 80 % oder
generell Teilzeitarbeitende keine Aufstiegsmodglichkeiten
bestehen und Teilzeitarbeit (mit einem Pensum von unter 80 %)
vorwiegend von Frauen ausgefihrt wird, liegt eine indirekte
Diskriminierung von Frauen vor.

Zu den nur scheinbar neutralen Kriterien zahlen die
Ausbildung, das Alter, das Dienstalter, der Anstellungsbeginn,
die Qualifikation oder die berufliche Erfahrung. Frauen, die
ihre Erwerbstatigkeit insbesondere im Zusammenhang mit der
Grundung einer Familie haufiger unterbrechen als Manner,
werden durch die Anwendung dieser Kriterien oOfter benachtei-
ligt.

Gleichstellungsstrategie 2030 des Bundes



Der Bundesrat mochte die Gleichstellung der Geschlechter
gezielt fordern und hat deshalb im April 2021 die
Gleichstellungsstrategie 2030 verabschiedet (ZV Info be-
richtete in der Ausgabe Juni 2021). Ziel 1ist, die
Lohndiskriminierung im offentlichen und privaten Sektor zu
beseitigen. Der Bundesrat erachtet gleichen Lohn fir gleich-
wertige Arbeit als wichtigen Faktor, damit Frauen in den
Arbeitsmarkt einsteigen, dort verbleiben und nach einem
allfalligen Mutterschaftsurlaub wiedereinsteigen. Die FoOr-
derung der wirtschaftlichen Unabhangigkeit von Frauen steht im
Fokus.

Der Bund stellt den Unternehmen hierfur ein Standard-Analyse-
Tool (Logib) zur Verfugung. Unternehmen kdnnen damit selbst
eine Lohngleichheitsanalyse durchfuhren. Beschaftigt ein
Unternehmen mehr als 100 Mitarbeitende, ist es gemass
Gleichstellungsgesetz zur Durchfihrung einer Lohn-
gleichheitsanalyse verpflichtet (Art. 13a ff.
Gleichstellungsgesetz).

Lohngleichheit in Bundesverwaltung gewahrleistet

Die offentliche Hand hat bei der Forderung der beruflichen
Gleichstellung Vorbildfunktion und die Bundesverwaltung geht
mit gutem Beispiel voran. Die von einer unabhangigen Stelle
uberprufte Lohngleichheitsanalyse im Jahr 2022 hat gezeigt,
dass in der Bundesverwaltung die Lohngleichheit gewahrleistet
ist.

Im Jahr 2016 wurde zudem die Charta der Lohngleichheit im
offentlichen Sektor lanciert. Bis heute wurde sie von 17
Kantonen, 131 Gemeinden und vom Bund unterzeichnet. Seit 2019
haben uUberdies staatsnahe Betriebe und Unternehmen mit
offentlichem Auftrag die Moglichkeit, der Charta ebenfalls
beizutreten. Stand heute wurde sie von 94 Betrieben
unterzeichnet.

Die unterzeichnenden offentlichen Verwaltungen und Betriebe
haben ihr Engagement zur Umsetzung der Lohngleichheit intensi-



viert. Die detaillierten Bestrebungen der einzelnen Kantone,
Stadte, Gemeinden und Unternehmen konnen in der auf der Web-
site Eidgenossischen Buros fur die Gleichstellung von Frau und
Mann abrufbaren Broschire «Auf dem Weg zur Lohngleichheit»
nachgelesen werden.

«Der Mann packte mich und
schlug zu»

geschrieben von Urs Stauffer | April 17, 2023

Ein Dorfbewohner der Gemeinde Orpund war mit den Leistungen
der Gemeindeverwaltung nicht zufrieden. Seine Unzufriedenheit
demonstrierte er mit Drohbriefen an die Mitarbeitenden der
Gemeindeverwaltung, zerstorten Briefkasten und damit, dass er
sein eigenes Blut an die Fassade des Gebaudes schmierte.

Auch Urs Stauffer, Prasident von Offentliches Personal
Schweiz, musste sich als Leiter des Bieler Steueramts mit
Wutblrgern auseinandersetzen. Wirtschaftlich schlechte Zeiten
begunstigen seiner Ansicht nach Vorfalle wie jenen in Orpund.

Urs Stauffer, wie erleben Sie Gewalt gegen Angestellte im
offentlichen Dienst in den letzten Jahren?

Urs Stauffer: In der Regel kommen bdse Mails, deren Tonalitat
man als verbal entgleist bezeichnen kann. Das geht bisweilen
bis zu Drohungen. Physische Gewalt ist dagegen eher selten.
Der Kontakt zur Bevolkerung ist zum grossten Teil angenehm.
Etwa 20 Prozent der Burgerinnen und Blrger konnen sehr
unangenehm sein.

Sie haben iiber viele Jahre das Bieler Steueramt geleitet.
Welche Erfahrungen machten Sie selbst mit verbaler und
physischer Gewalt?
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In dieser Zeit erlebte ich zwel tatliche Angriffe auf meine
Person als Vollzugsbeamter. Das waren pragende Situationen.
Darauf ist man nicht vorbereitet. Auch wenn man sich mental
darauf einstellt, dass so etwas passieren konnte — wenn es
physisch wird, nehmen solche Vorfalle andere Dimensionen an.

Was war geschehen?

Es ging um eine Steuerforderung vor ungefahr 30 Jahren. Zu
dieser Zeit war Sicherheit von Arbeitnehmenden im 6ffentlichen
Dienst noch kein Thema. Die Situation eskalierte, als der
Steuerblrger eine Verwertungsankiundigung seines selbststandi-
gen Betriebs zugeschickt bekommen hatte. Er kam wutentbrannt
an den Schalter der Steuerverwaltung. Der Zufall wollte es,
dass ich gerade allein war — was heute nicht mehr vorkommt.
Der Mann packte mich und schlug zu. Zum Gludck kam dann ein
Arbeitskollege in den Raum. Zu zweit konnten wir den Mann
uberwaltigen. Ich kam mit einigen blauen Flecken davon.

Und das zweite Ereignis?

Das war etwa zehn Jahre spater. Eine Frau griff mich an. Sie
schlug mir mit einem Gegenstand ins Gesicht. Dass die
Situation derart eskalierte, war fur mich absolut nicht
vorhersehbar.

Was haben diese Angriffe in Ihnen ausgelost?

Klar war ich im ersten Moment schockiert. Danach habe ich das
Ganze aber gut bewaltigen konnen, physisch und mental. Man hat
aber aus solchen Vorfallen Lehren gezogen. Im Gegensatz zu
friaher kann sich das O0ffentliche Personal heute mit Schulungen
besser auf solche Situationen vorbereiten. Man lernt dabei zum
Beispiel, wie man schwierige Gesprache deeskalierend fuhrt.
Das Verhalten von Angestellten im offentlichen Dienst
gegenuber Burgerinnen und Blrgern hat sich generell geandert,
ist viel professioneller geworden. Heute spricht man von
Kundinnen und Kunden. Fruher sah man sie als Bittsteller an.
Ich bin klar der Meinung, dass Verwaltungsangestellte eine
Schulung durchlaufen sollen. Dies vor allem auch aufgrund der
kulturellen Durchmischung der Bevolkerung. Darauf nimmt man



heute eher Rucksicht. Vorfalle wie in Orpund lassen sich aber
nicht in jedem Fall verhindern.

Was fiir Situationen haben Sie sonst noch erlebt?

Einmal hat ein Mann eine Angestellte am Schalter massiv
bedroht. Er sagte, er gehe jetzt nach Hause und komme mit
seiner Waffe wieder. Danach wirde niemand mehr in diesem Raum
am Leben sein. Wir haben umgehend Anzeige bei der
Kantonspolizei erstattet, worauf diese noch am selben Tag eine
Fahndung ausloste und die Person in Untersuchungshaft nahm.
Die Polizisten kamen dann mit dem Mann wieder an den Schalter.
Dort konnte er dann erklaren, warum er so reagiert hatte. Auch
eine Bombendrohung am Schalter habe ich erlebt. Die Person
sagte, sie jage den ganzen Laden in die Luft, das Material
dazu habe sie zu Hause.

Sie vertreten als Prasident des Dachverbands o6ffentliches
Personal auch andere Berufsgruppen wie die Polizei,
Pflegefachleute, Lehrpersonen oder Angestellte im
Strafvollzug. In welchem Mass sind diese von Gewalt und
Drohungen betroffen?

Seit Corona ist gerade bei der Polizei eine grosse Steigerung
festzustellen. Die Stimmung in der Bevolkerung ist viel
aggressiver geworden. Die Akzeptanz der Staatsgewalt hat
gelitten. Dem sind auch die Lehrpersonen immer starker
ausgesetzt. Sowohl vonseiten der Eltern als auch der
Schilerinnen und Schuler. Der Respekt hat nachgelassen. Und
zwar in dem Mass, dass manche Lehrpersonen ihren Job hin-
schmeissen. Dasselbe Bild zeigt sich in Spitalern und
Alterseinrichtungen. Dies druckt sich in Aggressionen von
Patienten und Angehdrigen gegenuber den Pflegenden aus — auch
in Form von physischen Angriffen.

Wo orten Sie die Griinde dafiir?

In meinen Augen hat es auch mit dem Personalmangel in diesen
Bereichen zu tun. Man hat die notige Zeit nicht, um mit den
Leuten zu reden und sich um sie zu kummern. Vielen Burgerinnen



und Burgern fehlt das Verstandnis dafir. In meiner letzten
aktiven Phase als Steuerverwalter haben =zudem neue
Gruppierungen wie die Reichsbirgerszene mit einer neuen Form
von Bedrohung auf sich aufmerksam gemacht.

Wie zeigt sich das?

Diese Menschen akzeptieren den Staat nicht mehr. Sie sehen
sich als freie Burger der Welt und fiuhlen sich nicht
verpflichtet, dem Kanton Steuern zu bezahlen. Das toént dann
etwa so: Beweisen Sie mir, dass es den Kanton Bern uberhaupt
gibt. Ohne dass man der Steuerforderung eine Kopie der
Grundungsurkunde des Kantons Bern beilege, zahle man keine
Steuern. Diese Mentalitat hat sich seit Corona ausgebreitet.
Das hore ich von Steuerverwaltungen aus der ganzen Schweiz.

Wie reagieren die Steuerbehdrden in solchen Fallen?

In der Regel ignoriert man nach einigen Mails den
Schriftverkehr. Diesen Leuten etwas erklaren zu wollen, hat
keinen Zweck. Die meisten zahlen am Schluss dann doch. Bei
einigen wird das gesetzliche Inkasso Uber ein
Rechtsoffnungsverfahren ausgelost. Das heisst, Pfandung des
Lohns oder von Wertsachen. Es geht ein Zahlungsbefehl hinaus.
Dieser wird vom kantonalen Betreibungsamt persdnlich
uberbracht. Vor jenen Beamten habe ich grossen Respekt. Denn
als Uberbringer einer schlechten Botschaft sind besonders sie
unangenehmen Situationen ausgesetzt.

Konnen sie ihre staatliche Forderung nicht durchsetzen, kommt
die Polizei ins Spiel. Reichshiirger, saumige Steuerzahler -
was fiir Menschen machen dem 6ffentlichen Personal sonst noch
zu schaffen?

Unzufriedene Biurgerinnen und Burger gibt es in allen Sektoren.
Einer argert sich Uber ein abgewiesenes Baugesuch, ein anderer
fuhlt sich durch den Hund des Nachbarn gestort und fordert bei
der Gemeinde sein vermeintliches Recht ein. Manche konnen mit
solchen Situationen nicht umgehen und ticken aus. So wie jene
Person in Orpund. Man muss sich das nicht einfach gefallen
lassen, soll und muss handeln, indem man die Angestellten



schutzt. Zu meiner Zeit gab es einmal eine Morddrohung gegen
eine Beamtin. Da haben wir einen Wachdienst aufgeboten. Bei
bedrohlichen Situationen mit Waffen stand auch schon mal die
Kantonspolizei Wache. Das kommt schweizweit relativ haufig
vor. Aber nicht jeder Vorfall kommt in die Presse.

Was schiirt aus Ihrer Sicht Unzufriedenheit?

Wenn sich die wirtschaftliche Lage verschlechtert und die
Leute zunehmend in finanzielle Schwierigkeiten geraten, bekom-
men dies die Offentlich Bediensteten zu splren. Das war nach
der Bankenkrise der Fall und ich gehe davon aus, dass dies bei
den derzeit steigenden Energiekosten, Krankenkassenpramien und
Mietpreisen wieder auf uns zukommen wird. Die Kaufkraft sinkt,
aber die Steuern bleiben gleich hoch. Die wirtschaftliche
Situation ist der Taktgeber fur das Verhalten der Burgerinnen
und Burger gegenuber o0ffentlichen Forderungen.



